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Factorii ce asigura accesul liber si sigur la educatia online:

COMPUTER
ACCES LA INTERNET

ACCES LA PLATFORME DE iNVATARE S| CHAT-URI

> RESURSE PENTRU ORELE DE PRACTICA

ACCES L ) SPATIU DE INVATARE



Aproape 40% dintre elevii din invatamantul profesional tehnic raporteaza cel putin un obstacol privind accesul la educatie online oferit
de catre sistemul educational din Republica Moldova in conditiile actuale.
Cei mai multi dintre acesti elevi spun cd nu au acces deloc sau au acces limitat la computer/laptop. Printre respondenti sunt elevi ce nu au
spatiu adecvat pentru studii la domiciliu, ce raporteaza acces insuficient sau deloc la internet si/sau platforme online.

Unii dintre acesti elevi se confrunta cu o parte dintre aceste dificultati, altii - cu toate

9k 61%

au acces

& | Accesul la educatie online
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Din cele 40% dintre elevi ce au mentionat ca au cel putin o dificultate de acces la invatare online, unii dintre ei intampina mai multe
obstacole in acelasi timp - acest grup de elevi este reprezentat prin coloana oranj. Mai mult, exista un grup de elevi ce intampina toate
dificultatile in acelasi timp; acest grup este reprezentat prin coloana rosie.

Ambele grupuri, adunate impreuna, constituie aproximativ 10% din numarul total de respondenti
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Gradul de excludere al elevilor
de la educatie online

B Foarte rau (5 din 5 dificultati)

B Rau (2-4 dificultati din 5)
Mediu (1/2 dificultati din 5)

B Relativ bine (0/1 dificultati din 5)

NOTA
Credem ca numarul elevilor afectati de aceste probleme este mult mai mare, tinand cont de faptul ca cercetarea a avut loc in mediul
online. Respectiv, elevii ce au completat chestionarul aveau acces la internet in momentul completarii lui. Stim ca exista un grup de

studenti ce nu a putut completa chestionarul din lipsa de acces la internet, iar experienta lor, foarte relevanta, ar creste procentul celui
mai afectat grup.
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Respondentii la chestionar au mentionat: ‘

20%

o Lipsa accesului sau accesul limitat la computer si internet sunt cele mai mari
acces limitat

obstacole in procesul de invatare la distanta - 31% dintre elevi au mentionat
ca se confrunta cu cel putin una dintre aceste dificultati.

Un numar egal de baieti si fete din toate tipurile de institutii spun ca nu au
acces la computer - aproximativ 10% au raportat lipsa unui dispozitiv
adecvat pentru invatare.

U Nu aj calculator,
dar e obligatoriy s3 trimiti
documentele in Word”

¢

«~Am doar telefon ¢

’ ;nemorie (fara jocuri Si
otografii) - ny am acces |a
laptop i imi este foarte

greu sa fac unele Proiecte

38%

acces limitat

Aceste probleme afecteaza elevii din toate tipurile
de institutii de invatamant, insa elevii din

scoli profesionale le-au raportat mai frecvent -
38% dintre ei spun ca nu au acces permanent

U puting

la chimie, biologie s;
Cultura afacerij”

la computer si/sau internet, dintre care
14% nu au deloc acces la computer.



ACCESS LA PLATFORME DE INVATARE $I CHAT-URI

Accesul la platformele de invatare online si chat-urile de comunicare cu profesorii sunt alte dificultati
cu care se confrunta elevii din toate institutiile.

Si baietii, si fetele, in masura egala - 20%, spun ca ei sau colegii lor intampina cel putin una
dintre aceste dificultati.

Respondentii la chestionar au mentionat:

¢ $

numarului mare
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" iferite. Studentilor e Nu se deschide say Sau, daca explic,
este dificil sa urmareasca Internetul merge nhuo fac Intr-un grup cy
aparitia noilor teme mai greu”’ toti elevii, dar o fac

sau anunt,‘-“ penth in pl’ivat.”

fiecare obiect!

u So———



ACCESS LA RESURSE PENTRU ORELE DE PRACTICA Access LA SPATIU DE INVATARE

De la inceputul procesului de invatare la distanta, aproape
30% dintre elevi au primit sarcini practice pe care nu le-au
putut realiza din lipsa de echipament sau produse.
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» Sa faca un video prin
care sa explice
prevederile
documentului/ actului
normativ pentru
a evita interpretarile
personale;

- Sa se asigure ca
administratia a
inteles ce are de
facutin baza
documentelor
aprobate de minister
(discutii, supervizari);

- Sa aloce buget
scolilor pentru
dispozitive +
abonament de
internet pentru
fi date cu imprumut
elevilor care nu le au;

RECOMANDARILE CNETPT

pentru MECC

« Sa revizuiasca bugetul
scolii, daca scoala nu
functioneaza; sa
realoce aceste resurse
pentru elevii care nu au
posibilitatea de a se
conecta la retea
(de exemplu, nu platim
abonamentul de
internet pentru camin);

« Incomun cu
autoritatile locale
si/ sau agentii
economici, sa asigure
in localitate spatii
sigure unde elevii,
conform unui orar,
ar putea veni si accesa
tehnologiile.




- Sa monitorizeze -Sa se asigure ca sunt
periodic cum profesorii respectate cerintele
aplica actele normative, pentru desfasurarea
fara a intimida sau unei lectii in baza
a face presiuni inregistrarilor
asupra elevilor; video facute;

- Sa creeze spatiu
pentru ca profesorii
sa faca schimb de
experienta despre
cum utilizeaza
platformele si ce fel
de sarcini ofera

elevilor.

HECOMANDAILE CE 17T

pentru administratia institutiei de invatamant




+Sa negocieze cu
elevii ce platforme
sa utilizeze;

RECOMANDARILE CNE YT

pentru cadrele didactice/ maistri

«Sa respecte dreptul
elevilor de aalege
sa conecteze camera
video in timpul
orelor, precum este

specificatin ordinele
emise de MECC.,




PROCESUL DE EDUCATIE ONLINE

Pentru
marea majoritate
a elevilor, invatarea
online presupune:

« studierea de sine - conspectarea/ . realizarea
statator a unui subiect transcrierea informatiilor prezentarilor
anuntat de catre dintr-o sursa in PowerPoint (PPP)

profesor caiet/computer



TIPURI DE SARCINI REALIZATE INTR-0 ZI DE SCOALA ONLINE
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Rapendenifi b dastioner am meanions

36% realizeaza aceasta sarcina des.

»Este foarte mult material de
invatat si de scris. Eu nu reusesc
$i sa conspectez si s3 invat tema,
deoarece de conspectat e foarte
mult si de invatat, la fel. Noi mai

avem nevoie si de odihng, c

suntem oameni. Cu asa
incdrcaturs, riscam s3 ne
imbolnavim sistemul nervos
si ochii”

_Nu reusim sa facem toa}te
lectiile. E complicat de sine
statator. Multi dintre
profesori exagereazd
cu lectiile, ne incarca cu-
prea multe teme, jar noua
nu ne ajunge timp pentru
a le realiza la toate
obiectele’

ne fura aproapé
tot timpul din zi. In plus, s&
adauga stresul si durerl!e de
cap din cauza laptopuluvl sau a
telefonului, fiind depagt’f’a
i limita aflarii in fata lor.

_Conspectele

Numarul celor care spun ca nu trebuie
sa indeplineasca aceste doua sarcini
(studiere de sine statator si transcriere)
deloc sau o fac in mica masura este

mai mic de 11%.

.~ In masura medie Elaborarea prezentérilor PowerPoint
a fost raportata ca sarcina realizata de
cele mai multe ori de catre aproape

42% si des de catre 30%.
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iNDRUMI\RILE PROFESORILOR IN REALIZAREA SARCINILOR

1 50/0 1_ 20/0_

51 0/0— In acelasi timp, jumatate dintre elevi au spus

ca au primit suport de cele mai multe ori de
la profesori atunci cand nu stiau cum sa
indeplineasca sarcinile si le-au solicitat
indrumari.

In plus, 5% dintre elevi nu au primit niciodata
sprijin atunci cand au avut nevoie, iar un grup
de 12% a primit sprijin doar uneori.

Deloc n mica In masura
masura medie

Respondentiillalchestionarrauimentionat:

in mare

masura

®

_Materia ne este greu de
inteles fara explicatiile
profesorulw Nu toti profesorii
explica ce este de facut sau,
daca explica, nuo fac intr-un
grup cu toti elevii,
dar in privat”




COMUNICAREA REZULTATELOR

In ﬁr.1a.l, dupa c_e au realiz_at siau p-rez_en'Fa_t profesorilor Respondentii |YChestionaauimentionats
sarcinile, 7% dintre elevi nu au primit niciun feedback ’ ’
de la profesori, iar 16% spun ca l-au primit doar
uneori.

‘

Foarte putini profesort
ne anunta notele
dela fise, prezer.\téri,
teste, eseurl,

| exercitii etc” ‘
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i PUN ca am catevy greseii
Ntreb unde am gresit, af
Citesc, dar NU-Mi ris \
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m Deloc m In mica masura In maauramedie @mlnmaemasura
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e 5
rcitiilor, dac
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nu e posibil pentru fiecare
in parte’



TiMP LIBER SI PENTRU ODIHNA

total

Masculin

Feminin

mDeloc  min micd masura Tnma&Esurdmedie minmaemasurd

Odata cu finalizarea tuturor lectiilor si a sarcinilor pentru scoala,
35% dintre respondenti nu au timp liber si timp pentru odihna deloc sau
il au doar rar.

In cazul fetelor, numarul este mai mare - 40%, comparativ cu 29%.




« Toate acestea sunt
similare pentru
toate tipurile
de scoala.

» Fetele par

CONCLUZII:

- Totusi, fetele
mentioneaza mai des
ca obisnuiesc
sa conspecteze si
sa studieze individual.

sa fie ceva mai satisfacute

de sprijinul primit de la

profesori, dar mai putin de

feedbackul pe care

il primesc.

» Elevii de la scolile
profesionale par sa fie
mai putin multumiti
de sprijinul si feedbackul
pe care le primesc

de la profesori.

« Grupul de
studenti care ,prefera
sa nu spuna” sexul
lor pare e cel mai
criticin ambele

privinte.




+5a asigure formarea +Sa pregateasca
cadrelor didactice profesorii cum
(Tehnologia sa dezvolte elevilor
informatiei i competente de
a comunicatiilor, a lucra cu informatia

platforme diferite). din diferite surse,
pentru a respecta
drepturile de autor.

RECOMANDARILE CNE IPT
pentru MECC




- Sasolicite - Sa fie comunicate - Sa creeze spatii
feedback din rezultatele de schimb de idei
partea elevilor chestionarelor si coordonare a
despre calitatea efectuate de planurilor de studii
orelor si a sarcinilor administratie si/sau intre profesori,
practice. CE si sa tina cont inclusiv a sarcinilor
de acesteain date elevilor
procesul educational. pentru acasa.

RECOMANDARILE CNE IPT

pentru administratia institutiei de invatamant




- Sa respecte
volumul temelor
pentru acasa,
explicatin

documentele MECC.

- Sa tina cont
de diferite roluri
si responsabilitati
pe care le au elevii,
inclusiv in afara
orelor de studii.

- Sa fie intelegatori
cu nevoile/
problemele elevilor,
atunci cand nu se
pot prezenta la
lectie si/sau nu pot
prezenta sarcina
la timp.

RECOMANDARILE CNE IPT

pentru cadrele didactice/ maistri




- Sa adapteze sarcinile
deinvatare, inclusiv
pe cele pentru
studiu individual
si sa le evaluezein
functie de capacitatile
si posibilitatile

fiecarui elev.

RECOMANDARILE CNE [PT

pentru cadrele didactice/ maistri

-Sa anunte
notele la timp,
transparent si

sa ofere feedback
concret si clar.
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